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Einfach bewérben. Und in Zukunﬁ am_ Puls dés Unternehmens arbeiten.

Imhof Consulting AG ist ein Schweizer Informatik-Dienstleistungsunternehmen. Als offizielles PROFFIX Kompetenz-Zentrum vertreiben wir Schweizer
Software-L6sungen fir alle kaufmannischen Ablaufe eines Unternehmens.

Fir unseren Kundendienst suchen wie ein/e (Junior)Supporter/in (80-100%)

Sind Sie eine engagierte Personlichkeit mit einem hohen Verstandnis fur kaufmannische Ablaufe? Sind Sie sprachlich gewandt und schéatzen einen
abwechslungsreichen Alltag mit persdnlichem Kundenkontakt?

Als Supporter/in (Arbeitsort Steinhausen) sind Sie taglich mit unseren Kunden im Kontakt. Sie sind die erste Anlaufstelle fUr alle Fragen rund um die
Business-Software PROFFIX und leisten einen wesentlichen Beitrag zur Unterstitzung und Zufriedenheit unserer Kunden. Wir bieten lhnen eine seridse
Einarbeitung und ein Umfeld, in dem Sie Ihre fachlichen und menschlichen Kompetenzen einbringen und sich weiterentwickeln kdnnen.

Aufgabengebiet Anforderungsprofil
¢ Telefonischer Kundensupport (Endkunden und Vertriebspartner) e Solide kaufmannische Ausbildung
e Unterstltzung unserer Mitarbeiter bei PROFFIX Benutzer ¢ Rasche Auffassungsgabe, offen fir Neues
schulungen und Produkteinfiihrungen ¢ Freude an Teamarbeit
e Gute kommunikative Fahigkeiten sowie stilsicheres Deutsch
(Wort und Schrift)

¢ Beherrschung aller gangigen Microsoft Programme
e Erfahrung mit ERP und SQL Datenbanken von Vorteil

Sind Sie startbereit? Dann freut sich Pius Arnold auf lhre schriftliche Bewerbung.

Imhof Consulting AG e Hinterbergstrasse 56 6312 Steinhausen ® Telefon: 0848 488 488 ¢ Email: support@imhof.ch e Web: www.imhof.ch



