
Einfach bewerben. Und in Zukunft am Puls des Unternehmens arbeiten.
Imhof Consulting AG ist ein Schweizer Informatik-Dienstleistungsunternehmen. Als offizielles PROFFIX Kompetenz-Zentrum vertreiben wir Schweizer 
Software-Lösungen für alle kaufmännischen Abläufe eines Unternehmens. 

Für unseren Kundendienst suchen wie ein/e (Junior)Supporter/in (80-100%)

Sind Sie eine engagierte Persönlichkeit mit einem hohen Verständnis für kaufmännische Abläufe? Sind Sie sprachlich gewandt und schätzen einen 
abwechslungsreichen Alltag mit persönlichem Kundenkontakt?

Als Supporter/in (Arbeitsort Steinhausen) sind Sie täglich mit unseren Kunden im Kontakt. Sie sind die erste Anlaufstelle für alle Fragen rund um die 
Business-Software PROFFIX und leisten einen wesentlichen Beitrag zur Unterstützung und Zufriedenheit unserer Kunden. Wir bieten Ihnen eine seriöse 
Einarbeitung und ein Umfeld, in dem Sie Ihre fachlichen und menschlichen Kompetenzen einbringen und sich weiterentwickeln können.  

Aufgabengebiet

• Telefonischer Kundensupport (Endkunden und Vertriebspartner)
• Unterstützung unserer Mitarbeiter bei PROFFIX Benutzer 
   schulungen und Produkteinführungen

Anforderungsprofil

• Solide kaufmännische Ausbildung
• Rasche Auffassungsgabe, offen für Neues
• Freude an Teamarbeit
• Gute kommunikative Fähigkeiten sowie stilsicheres Deutsch 
   (Wort und Schrift) 
• Beherrschung aller gängigen Microsoft Programme
• Erfahrung mit ERP und SQL Datenbanken von Vorteil

Sind Sie startbereit? Dann freut sich Pius Arnold auf Ihre schriftliche Bewerbung.
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